Fiche Technique: formation devenir auditeur international

Objectifs de la formation

e Conduire des audits multi-sites, multi-normes et multiculturels selon les bonnes pratiques internationales.

e Maitriser ISO 19011 et articuler les référentiels ISO 9001, 14001, 45001, IATF 16949, EN 9100 ou ISO
27001.

o Développer I'aisance interculturelle, la communication professionnelle en anglais et la conduite
d’entretiens a distance.

¢ Construire des programmes d’audit annuels multi-sites intégrant risques, fuseaux horaires et contraintes
locales.

o Hiérarchiser les écarts et rédiger des rapports standardisés exploitables par la direction et les
partenaires.

e Réduire les délais de clbture, les colts de non-qualité et sécuriser la crédibilité auprés des donneurs
d’ordres globaux.

Population cible

¢ Responsables qualité, QHSE et responsables de sites devant superviser des audits internationaux.
¢ Ingénieurs process et auditeurs internes confirmés souhaitant évoluer vers le multi-sites et I'international.

e Equipes opérant dans des environnements multinationaux avec des contraintes de distance, de langue
et de culture.

¢ Professionnels confrontés a des exigences clients globales et a des certifications sectorielles strictes.

Prérequis : compréhension de base des systemes de management (ISO 9001 recommandée), aisance
professionnelle en francais et familiarité avec I'anglais technique.

Durée de la formation

Format Durée Participants
Inter-entreprise 3 jours 8a12
Intra-entreprise 2a4jours 6a10
Blended learning 10 h e-learning + 2 jours présentiel 8a12

Les sessions peuvent étre fractionnées. L'évaluation combine QCM, simulation filmée et remise d’'un
rapport d’audit.

Programme de la formation

Module 1 — Cadre normatif, ISO 19011 et articulation multi-référentiels



e Principes d’audit, rOles et responsabilités selon ISO 19011.

e Cartographie des clauses transverses et intégration de référentiels sectoriels.

Module 2 — Planification d’audit, Risk-Based Thinking et programme multi-sites

¢ Construction de programmes annuels multi-sites et priorisation des processus critiques.

¢ Anticipation des risques (logistique, réglementaire, pays) et allocation des ressources.

Module 3 — Techniques d’audit en contexte interculturel

e Conduite d’entretiens et observations sur site ou a distance en anglais et en francais.

¢ Gestion des outils numériques, confidentialité et adaptation culturelle.

Module 4 — Rédaction des constats, hiérarchisation et plan d’actions

¢ Qualification des écarts et rédaction de constats fondés sur des preuves objectives.

¢ Animation de la réunion de cléture et suivi post-audit multi-sites.

Evaluation et attestation : QCM, simulation filmée, rapport noté. Attestation de réussite détaillant les
compétences acquises. Coaching post-formation optionnel de 3 a 6 mois.
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